AGENŢIA NAŢIONALĂ PENTRU REGLEMENTARE ÎN TELECOMUNICAŢII ŞI INFORMAT.

               Hotărîre privind aprobarea modificărilor

          Regulamentului prestări servicii de telefonie fixă

                        Nr.12  din  03.05.2004

       Monitorul Oficial al R.Moldova nr.73-76/169 din 07.05.2004
                                * * *

    În baza împuternicirilor date Agenţiei Naţionale pentru Reglementare

în Telecomunicaţii şi Informatică (ANRTI) prin Legea  telecomunicaţiilor

nr.520-XIII  din  07.07.1995 şi Legea privind  protecţia  consumatorilor

nr.105-XV  din 13.03.2003, întru asigurarea de către ANRTI a  protecţiei

utilizatorilor,

    Consiliul de Administraţie al ANRTI hotărăşte:

    1. A aproba modificările   Regulamentului   prestări   servicii   de

telefonie  fixă, aprobat prin Hotărîrea Consiliului de Administraţie  al

ANRTI  nr.18  din  16.08.2001  şi  publicat  în  "Monitorul  Oficial  al

Republicii Moldova" nr.1-3 din 04.01.2002 (conform anexei).

    2. Prezenta Hotărîre   intră  în  vigoare  la  data  publicării   în

"Monitorul Oficial al Republicii Moldova".

    PREŞEDINTELE CONSILIULUI

    DE ADMINISTRAŢIE AL ANRTI                   Iurie TĂBÎRŢĂ

    Membrii Consiliului:                        Stanislav Gordea

                                                Petru Grecu

    Chişinău, 3 mai 2004.

    Nr.12.

                                                  Anexă

    Modificările Regulamentului prestări servicii de telefonie fixă

    1. În compartimentul 1 "Dispoziţii generale" se modifică şi se expun

în  următoarea  redacţie definiţiile noţiunilor:  convorbire  telefonică

locală, interurbană şi internaţională:

    convorbire telefonică  locală  - conexiune între doi sau  mai  mulţi

utilizatori  care se găsesc în aceeaşi localitate rurală sau urbană  sau

în  localităţi  diferite, dar care aparţin unuia şi aceluiaşi raion  sau

municipiu din Republica Moldova;

    convorbire telefonică  interurbană  -  conexiune între doi  sau  mai

mulţi  utilizatori  care  se găsesc în localităţi diferite  şi  care  nu

aparţin aceluiaşi raion sau municipiu din Republica Moldova;

    convorbire telefonică  internaţională - conexiune între doi sau  mai

mulţi  utilizatori,  unul/unii  dintre  care  se  găsesc  pe  teritoriul

Republicii Moldova şi altul/alţii se găsesc pe teritoriul altei ţări.

    2. Punctul 2.1.2  se completează cu un nou subpunct d) în următoarea

redacţie:

    "d) certificat de fost abonat, la existenţa acestuia".

    3. Compartimentul 7 "Tarife" se modifică după cum urmează:

    3.1 Punctul 7.6.2 se expune în următoarea redacţie:

    "7.6.2. La prestarea    serviciilor    de   telefonie   fixă    prin

operatoare-telefonistă,  Operatorul  este obligat să  efectueze  taxarea

convorbirii  solicitate de utilizator din momentul stabilirii  legăturii

telefonice  dintre  apelant  şi apelat, pînă la  întreruperea  legăturii

telefonice de către una din părţi. Pentru convorbirea cu durata mai mică

de  3  (trei)  minute, Operatorul este în drept să stabilească  o  plată

minimă care nu poate depăşi costul a 3 (trei) minute, în conformitate cu

tariful stabilit pentru direcţia sau ţara solicitată.

    La solicitarea  comenzii de prestare a serviciilor de telefonie fixă

prin   operatoare-telefonistă,  Operatorul  este  obligat  să  informeze

solicitantul  despre  aplicarea  plăţii minime  şi/sau  mărimea  acestei

plăţi."

    3.2 Punctul 7.6.5   se  completează  cu  sintagma  "...convorbirilor

interurbane şi internaţionale".
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